
„Bei der Optimierung 
zwischen professioneller IT 

im Haus und Kostensenkung 
wählen wir überzeugt 

Würth ITensis!“

Gian Luca Lorenzini
CFO, Lazzarini AG

IT-Outsourcing

Für massgeschneidertes IT-Outsourcing brauchen Sie 
einen zuverlässigen und flexiblen Partner. Mit Würth 
ITensis IT-Outsourcing nutzen Sie Ihre Geschäfts
anwendungen in einer hochverfügbaren und 
modernen Umgebung und sind in Ihren IT-Aufgaben 
entlastet.

Unsere IT-Outsourcing-Konzepte sind flexibel und 
passen sich Ihren Bedürfnissen an. Die Dienstleistungen 
erstrecken sich über Systemwartung und Support vor 
Ort bis zum sicheren Hosting Ihrer eigenen Unter-
nehmenssoftware. Mit Application Service Providing 
(ASP) bieten wir unseren Kunden absolute Kosten-
transparenz.

Würth ITensis betreibt modernste Rechenzentren, die 
in punkto Technik und Sicherheit höchsten Ansprüchen 
gerecht werden. Unsere Spezialisten sorgen für die 
optimale Verfügbarkeit der Systeme.

Zusätzlich bieten wir integrierte Lösungen zur sicheren 
Anbindung Ihrer Standorte ans Rechenzentrum. Als 
Kunde können Sie zudem auch die Sicherheits-
Infrastruktur oder Server-Überwachung auslagern 
und von uns betreiben lassen.

Nach einer gesamtheitlichen Analyse Ihrer be-
stehenden IT-Infrastruktur erarbeiten wir die für Sie 
passende und optimale IT-Outsourcing-Lösung. Wir 
übernehmen die Verantwortung für den sicheren 
Betrieb und halten Ihnen den Rücken frei, damit 
Sie sich voll und ganz auf Ihr Kerngeschäft konzen-
trieren können.

Unsere Outsourcing-Modelle 

IT-Outtasking/IT-Outsourcing •	
Application Service Providing (ASP) •	
System Hosting •	
Cloud Computing•	
Software as a Service (SaaS)•	
Infrastructure as a Service (IaaS)•	

Service Desk

Die Mitarbeitenden des Service Desk nehmen Ihre 
Meldung entgegen und leiten Sie dem entsprechen-
den Spezialisten weiter. Wir sorgen dafür, dass Ihr 
Anliegen rechtzeitig bearbeitet wird.

Hosting

Zertifizierte Spezialisten sorgen für Wartung, 
Betrieb und Support Ihrer Geschäftsanwendungen 
und Systeme. In unseren modernen Rechenzentren 
garantieren wir Ihnen höchste Verfügbarkeit und 
optimale Datensicherheit.



„Die Sicherheit im 
Rechenzentrum entspricht 

unseren Ansprüchen, 
und die sind hoch.“

Urs Marti
Inhaber, Mata Treuhand AG
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IT-Outsourcing

Vorteile auf einen Blick:

Sie nutzen professionelle Infrastrukturen und •	
Services zu attraktiven Fixpreisen

Sie übergeben die IT-Verantwortung an uns•	

Sie haben einen Ansprechpartner für Ihre IT•	

Ihre IT passt sich flexibel ans Unternehmen an•	

Sie erhalten Kostentransparenz für Ihre IT-•	
Umgebung

Dank unserer Service Level Agreements (SLA‘s) •	
sind unsere Leistungen für Sie klar definiert

Sie können sich voll und ganz auf Ihr Kern-•	
geschäft konzentrieren

Application Service Providing (ASP)

ASP ist die umfassendste Form des Informatik-
Outsourcing: Sie mieten die benötigten Anwen-
dungen zur Nutzung und müssen sich weder um 
die geeignete Technologie noch um die optimale 
Lizenzierung kümmern. Den Vorteil gegenüber kon-
ventionellen Betriebskonzepten haben Sie durch die 
flexible Nutzung Ihrer Geschäftsanwendungen und 
durch Kostentransparenz.

Hochsicherheits-Rechenzentren

Unsere zwei unabhängigen Rechenzentren sind 100 
km voneinander entfernt und mit Hochleistungs-
Datenleitungen verbunden. Dies ermöglicht System-
spiegelungen über die notwendige Distanz, um im 
Fall eines regionalen Desasters nach wie vor System-
verfügbarkeit garantieren zu können.

Ihre Daten sind bestens geschützt

bei•	  Wassereinbruch und Feuer 
durch eine einsturzfreie Zone für das Backup-•	
Rechenzentrum
durch Videoüberwachung und Zutrittskontroll-•	
system 
gegen Vandalismus und Explosion •	
bei Stromunterbruch•	


