
Der IT-Dienstleister plant für 
2011 ein weiteres Wachstum 
von 14% im Konzerngeschäft 
und 35% im konzernfremden 
Geschäft auf dem Schweizer 
Markt. Um diese hochgesteck-
ten Ziele zu erreichen, muss 
die Würth ITensis AG neue 
Märkte erschliessen. Nach 
dem erfolgreichen Pilotprojekt 
für Rechenzentrumsservices 
in Shenyang (China), wird der 
IT-Dienstleister vermehrt sei-
ne Services um die halbe Welt 
nach Asien und Ozeanien ex-
portieren. „Dort ist der Wachs-
tumsmarkt innerhalb der Würth-
Gruppe. An diesem Wachstum 

wollen wir partizipieren“, erklärt 
John Fisher, CEO der Würth 
ITensis AG. Aktuell steht das 
Projekt „ERP-Zentralisierung in 
Australien“ in den Startlöchern. 
Ziel ist es, die ERP-Services 
sämtlicher Würth-Gesellschaf-
ten in Australien in den Re-
chenzentren der Würth ITensis 
AG zu zentralisieren.

Grosses Potential in St. Gallen
Auch im konzernfremden 
Markt in der Schweiz sieht der 
IT-Dienstleister noch grosses 
Potential. Vor allem in der Re-
gion St. Gallen und den an-
grenzenden Kantonen. Mit der 

Eröffnung der Niederlassung in 
Rorschach Ende 2009 wurde 
ein erster wichtiger Schritt in 
dieser Region unternommen. 
„Wir sind sehr zufrieden mit der 
Umsatzentwicklung der Ror-
schacher Niederlassung und 
werden auch hier in naher Zu-
kunft das Personal aufstocken 
können,“ erklärt Fisher.

Zusätzliches Rechenzentrum
Um für das geplante Wachs-
tum im konzernfremden Ge-
schäft ausreichend Rechen-
zentrumsinfrastruktur zur 
Verfügung zu haben, wird 
die Würth ITensis AG am 01. 
Februar 2011 zusätzlich zu 
den zwei bestehenden Hoch-
sicherheits-Rechenzentren in 
Chur und Küsnacht ein drittes 
Rechenzentrum in Glattbrugg 
in Betrieb nehmen. „Dieses er-
weitert unser Rechenzentrums-
Portfolio ideal, so dass wir nun 
allen Ansprüchen von einem 
KMU bis hin zum grossen Fi-
nanzdienstleister gerecht wer-
den können,“ erläutert Fisher.

Um einen hohen Servicelevel 
bei schnellem Wachstum ga-

rantieren zu können, plant die 
Würth ITensis AG für 2011 ein 
Mitarbeiterwachstum von 85 
auf 92 Arbeitsplätze.

ISO 27001 zertifiziert
Das schnelle Wachstum der 
letzten Jahre und die zuneh-
menden Anforderungen im Be-
reich der Informationssicherheit 
haben die Würth ITensis AG 
dazu bewogen, ein Information 
Security Management System 
im Unternehmen einzuführen.

Für diesen Zweck wurde ein 
Reengineering aller Geschäfts-
prozesse und Funktionen vor-
genommen. Unter dem Aspekt 
der Informationssicherheit 
wurden diese optimiert, doku-
mentiert und im Unternehmen 
geschult.

Der Auditierungs- und Zertifi-
zierungsprozess erstreckte 
sich auf alle Aspekte des 
Geschäftsbetriebs inklusive 
Infrastruktur, physikalische 
Sicherheit, Zutrittsmanagement, 
Human Resources, Kommunika-
tion, Operations und Compliance-
Themen. 

Seit dem 10. Dezember 2010 
ist die Würth ITensis AG nach 
ISO 27001 zertifiziert.

Mario Beer (CISO) und John Fisher (CEO) 

mit dem ISO Zertifikat
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Würth ITensis plant 35% Umsatzwachstum
Die Würth ITensis AG, IT-Dienstleister der Würth-Gruppe, kann auf ein erfolgreiches Jahr zurückblicken, in dem ein 
Umsatzwachstum von zwölf Prozent und acht neue Arbeitsplätze geschaffen werden konnten. Das Jahr 2011 soll 
diese Zahlen noch übertreffen.

Projektteam „ERP Zentralisierung Australien“ beim Kick-off Meeting


